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Motto:
* In limitele impuse, cu resursele existente intr-un ritm
propriu, bazati pe convingerea cd toate au un inceput, sd incercam
sd facem singuri ceea ce asteptam de la alfii”.

OBIECTIVUL GENERAL AL PROIECTULUI

Oferirea , coordonarea si monitorizarea de servicii educationale specifice acordate
copiilor/elevilor, cadrelor didactice , parintilor si membrilor comunitatii pentru a asigura tuturor
accesul,la o educatie de calitate , precum si asistenta necesara in acest sens.

Alte institutii de

invatamant

Agenti
economici,ONG

(V5]



Centrul Judetean de Resurse si de Asistentd Educationala s-a infiintat in anul 2006,
odatd cu emiterea deciziilor Inspectoratului S$colar Judetean Mehedinti de infiintare si de
numire a directorului acestei unitati conexe de invatdmant cu personalitate juridica. Principala
baza legald a acestei institutii este reprezentatd de Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii
nr.5418 din 08 noiembrie 2005 privind aprobarea regulamentului de organizare si functionare a
centrelor judetene/al municipiului Bucuresti de resurse si de asistenta educationala si a
regulamentelor — cadru ale institutiilor din subordine.

Unitatea isi desfasoara activitatea in cele opt spatii puse la dispozitie de Centrul Scolar
pentru Educatie Incluziva ,.C-tin Pufan™ situate in strada Calugéreni nr. 1 bis, Drobeta Turnu
Severin. Aceste spatii au fost renovate si utilate cu mobilier nou si cu opt calculatoare
conectate la reteaua internet.

Spatiile sunt destinate urmatoarelor compartimente :
director

secretariat — contabilitate

centrul judetean de asistenta psihopedagogica

punct documentare

mediere scolara

centrul logopedic interscolar

asistenta sociala

sald sedinte

La data prezentei Centrul Judetean de Resurse si de Asistenta Educationala Mehedinti
este compus din personal de conducere, personal didactic si personal didactic auxiliar distribuit
astfel :

- 1 director

- 50 cadre didactice din care :
- 40 profesori consilieri
- 10 profesori logopezi

- 12 personal didactic auxiliar din care :
- | secretar
- 1 administrator financiar contabil
- 2 asistenti sociali
- 1 documentarist
- 7 mediatori scolari

In ceea ce privesc serviciile de mediere scolara s-a aplicat Ordinul MECT nr.
1539/2007 privind normele de incadrare si de activitate ale mediatorului scolar.

In baza acestui ordin s-au aplicat setul de criterii de tip educational , socio-economic si
cultural si s-au identificat in judet acele zone de risc si acele scoli in care se impugn servicii de
mediere scolara.



Baza conceptuala

Acest Plan Managerial este conceput in conformitate cu urmatoarele acte normative :

OME.C.T. nr.5555/07 noiembrie 2011 privind aprobarea Regulamentului de organizare
si functionare a Centrelor judetene/municipiului Bucuresti de resurse si asistenta educationala si
a regulamentelor-cadru din subordine.

Hotararea nr. 1251/13 octombrie 2005 privind unele masuri de imbunatatire a activitatii
de invatare, instruire,compensare, resuperare si protectie speciala a copiilor/elevilor/tinerilor cu
cerinte educative speciale din cadrul sistemului de invatamant integrat;

O.M.E.C.T. nr. 1539/2007 privind normele de incadrare si de activitate ale mediatorului
scolar; :

Hotararea nr. 1217/2006 privind constituirea mecanismului national pentru promovarea
incluziunii sociale in Romania,

Hotararea de Guvern nr. 430/2001 privind Strategia Guvernului Romaniei de
imbunatatire a situatiei rromilor — 23 aprilie 2001;

Legea nr.1/2011 — Legea educatiei nationale cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordonanta de Urgenta nr.75/12 iulie 2005 privind asigurarea calitatii in educatie;

OME.C.T. nr. 5115/2014 privind Regulamentul de organizare si functionare a unitatilor
de invatamant preuniversitar

Viziunea

Promovarea unui invatamant de calitate, modern si flexibil, stimularea creativitatii,
abandonarea stilului rigid si nedemocratic in relatiile profesor-elev, munca in echipa, dezvoltarea
relatiilor de colaborare care valorifica experienta elevilor la nivelul cunoasterii intelectuale si
estetice, in sens pedagogic, precum si asigurarea unei bune comunicari strategice
interinstitutionale vor oferi un model de progres educational.

Misiunea

In calitate sa de membrd a Uniunii Europene, Romania trebuie sa respecte principiile
fundamentale ale cadrului educational international si european, respectiv :

»  “FEducatia trebuie sa urmareasca dezvoltarea deplina a personalitatii umane si intarirea
respectului pentru drepturile omului si pentru libertatile fundamentale.- Declaratia universala a
drepturilor omului

» " Orice persoana - copil, tanar sau adult va putea beneficia de sansele educationale destinate
intampinarii  nevoilor elementare de invatare proprii”.-Declaratiei Mondiale privind Educatia
pentru toti ,

Politica educationald orientata dupa principiul “O scoald pentru toti si pentru fiecare”
presupune trecerea sistemului de invatamant din Romania printr-un proces de imbunatatire a
institutiilor scolare, a mediului educational. Educatia pentru toti a fost definita (Salamanca 1994)

ca acces la educatie si calitate a acesteia pentru toti copiii.



Centrul Judetean de Resurse si de Asistentd Educationala reprezinta oferta unor servicii
specializate bazate pe principiul maximei flexibilitatii si tolerantei cu privire la diferentele
existente intre copii, scopul fiind acela de a oferi tuturor posibilitatea de a invata in functie de
ritmul, capacitatile si nevoile proprii si de a se exprima conform trasaturilor individuale de
personalitate, de a facilita procesul de transformare a sistemului edcuational intr-o scoala pentru
toti copii.

Centrul Judetean de Resurse si de Asistentd Educationald se doreste a fi un nucleu care
coordoneaza, gestioneaza si monitorizeaza actiunile, activitatile si serviciile integrate oferite de
institutiile si unitatile din subordine, existente la nivel judetean pentru asigurarea accesului tuturor la o
educatie de calitate precum §i asistenta necesard in acest sens si actiunea unitara si consecventa, pe

termen lung.

Prin actiunea interdisciplinara a tuturor factorilor interesati si implicati si conform principiului
“resursa urmeaza copilul”, CJRAE va asigura servicii complete de la expertizare si diagnosticare

pana la terapii specifice de compensare, recuperare, reabilitare si integrare, consiliere si orientare
cu posibiltatea unor actiuni mobile, adaptate specificului local.

Centrul va urmarii informarea si sprijinirea cadrelor didactice, pregatirea comunitatii pentru
pimirea persoanelor cu cerinte educative speciale in mediile scolare si sociale obisnuite respectandu-se

principiul normalitatii.

Centrul Judetean de Resurse si de Asistentd Educationald are drept beneficiari ai activitatii in
egala masura copii/ elevii/ tinerii din scolile speciale si de masa, parintii, cadrele didactice din

invatamantul de masa precum si membrii comunitatii locale.

Scopurile/ Tintele strategice

Centrul Judetean de Resurse si de Asistentd Educationala este o institutie de
invatdmant specializata in oferirea, coordonarea si monitorizarea la nivel judetean a serviciilor
educationale oferite prin Centrele scolare pentru educatie incluzive ( CSEI), Centrele/ cabinetele
logopedice interscolare (CLI), Centrele judetene/ cabinetele de asistenta psihopedagogicad ( CJAP
/CSAP) si mediatorii scolari.

Scopul activitatii Centrului Judetean de Resurse si de Asistentd Educationali il constituie
asigurarea accesului tuturor la o educatie de calitate precum si asistenta necesard in acest sens prin
coordonarea, monitorizarea $i evaluarea serviciilor educationale specifice acordate copiilor/ elevilor,

cadrelor didactice, parintilor si membrilor comunitatii.



Principalele directii / tinte strategice ale organizatiei sunt:

Dezvoltarea institutionala
Cuprinderea i mentinerea in sistemul de invatdmant obligatoriu a tuturor copiilor/tinerilor,
indiferent de particularitatile lor psihoindividuale si sociale impune dezvoltarea institutionala a
Centrului Judetean de Resurse si de Asistentd Educationald prin adaptarea permanenta a ofertei de
servicii specializate, care sa asigure actiunea unitara si consecventa, pe termen lung pentru
diminuarea efectelor dificultatilor de adaptare, dezvoltare si invatare. respectand dreptul la

educatie al tututor copiilor si tinerilor.

Dezvoltarea si implementarea programelor de asistenta educationala
Crearea conditiilor de dezvoltare a personalitatii elevilor/tinerilor in vederea integrarii acestora
in viata scolard, sociald si profesionald trebuie realizata prin programe de asistenta educationala-
psihologica, pedagogica, logopedica, de orientare scolara si profesionala, terapii si servicii de
sprijin adaptate nevoilor beneficiarilor direct prin echipa multidisciplinara de specialisti de care

dispune CJRAE.

Asigurararea caracterului continuu si eficient al activitatilor de informare,
documentare, consultanta/ consiliere
Informarea si consilierea cadrelor didactice in spiritul schimbarii mentalitatii si al imbunatatirii
activitatii didactico-educative poate fi realizata prin prin organizarea CJRAE ca un centru - releu
de informare, documentare, consultanta si consiliere pentru reteaua de cabinete scolare si
interscolare de asistenta psihopedagogica, de logopedie, pentru mediatorii scolari, cadrele
didactice din CSEI si toate cadrele didactice din unitatile scolare din judet. CJRAE va initia si

sustine infiintarea cabinetelor de resurse educationale conform cadrului legal in vigoare.

Dezvoltarea relatiilor de parteneriat intern si extern
Prin parteneriatele instituite CJRAE va participa la crearea unei comunitati tolerante si
creative prin promovara cunoasterii reciproce , a schimbului si valorificarii experientelor pozitive
cu diversi parteneri interni si externi si implicarea parintilor in activitdti specifice unei relatii
eficiente: scoald - familie - comunitate, ca baza a adaptarii scolare si integrarii sociale a

copiilor/tinerilor.

Organizarea activitatilor stiintifice, metodice
CJRAE coordoneaza si monitorizeaza activitatile stiintifice si metodice ale institutiilor si unitatilor
din subordine existente la nivel judetean pentru asigurarea unui inalt nivel calitativ al serviciilor oferite,

adecvat flexibil mediului educational..



Realizarea unor studii si cercetari
CJRAE valorizeaza valentele interdisciplinare a serviciilor din subordine prin realizarea

unor studii si cercetari privind problematica educatiei integrate si incluzive.

Editare de publicatii, producerea de materiale si mijloace de invatamant necesare

desfasurarii unei educatii de calitate.

Pentru asigurarea suporturilor suplimentare necesare desfasurarii educatiei de calitate In
functie de potentialul bio-psiho-social al fiecarui copil/tanar se vor produce materiale si mijloace

de invatamant si editarea unor publicatii proprii sau in colaborare cu diversi parteneri.

Dezvoltarea profesionala a echipei

Pentru valorificarea maximala a resursei umane interdisciplinare de care dispune CJRAE

va promova o cultura organizationala bazata pe colaborare si dezvoltare personala.

Marketing educational

Politica CJRAE de marketing educational va avea in vedere adecvarea serviciilor si
resurselor oferite la nevoile de asistenta si sprijin a beneficiarilor si promovarea centrului ca

unitate specializata in garantarea unei educatii de calitate pentru totii copii/ tinerii.



ANALIZA DIAGNOSTICA A SCOLII (SWOT)

a. Analiza diagnosticd _a mediului intern

Beneficiind de mai multe spatii scolare. amenajate special pentru invatamantul integrat si
in care elevii pot deprinde tainele stiintelor, ale meseriei dorite si regulile conduitei morale
autentice, avand parte de o inaltd competenta profesionala a dascalilor CJRAE dispune de o baza
materiald in curs de dotare si reactualizare.

-Cldadirile CSEI si CJRAE - cladiri moderne, functionale. autorizate sanitar
- camin — internat, spalatorie
- cantind
- baza sportiva (sala de sport. teren de sport )
- club
- sdli de clasa - 9
- spatii administrative — 4
- cabinet medical + izolator
- cabinet de logopedie
- Scoala Integratoare de Arte si Meserii —
- séli de clasa — 3
- laboratoare — 3 (fizica - 1, chimie - 1, biologie — 1)
- ateliere scoald -3, din care: timplarie 1, croitorie 1, lacatuserie ;:
- cabinete specializate - 2 (consiliere si orientare in cariera - 1, informatica
AEL-1);
- biblioteca cu peste 4.000 volume;
- baza sportiva;
- Mijloace de invdtamant.
- Centrul Judetean de Asistenti Psihopedagogica
- cabinete scolare si interscolare de consiliere psihopedagogica 37 (36 din
care cabinete aflate in unitatile scolare din municipiu si judet si 1 cabinet
aflat in cladirea CJRAE, dotate prin fonduri guvernamentale, conform
OMEdC 4763 /26.08.2006 si OMEdCT 4459 / 16.06.2008 )

Situatia resurselor financiare este favorabila, Consiliul Judetean Mehedinti asumandu-si
responsabilitarea finantarii activitatii CJRAE.

Dezvoltarea bazei materiale a vizat, in mod prioritar, achizifionarea de calculatoare,
conectarea la internet , repararea si confectionarea mobilierului gcolar, dotarea cu copiatoare si
altele.

In prezent exista spatii scolare care oferd un confort sporit si o functionalitate foarte buna.
Mai sunt cabinete, laboratoare, sdli de clasa insuficient dotate.

b. Analiza diagnostica a mediului extern

Oferta educationald actuala a unitatilor scolare din judet poate conferi cadrul natural
propice desfasurdrii unui invatdmant modern care sa promoveze principiile educatiei incuzive si
sa constituie o garantie a performantelor specifice nivelului de vérsta al elevilor, abilitatilor,

competentelor si intereselor de formare ale acestora.



Una dintre directiile prioritare ale politicilor educationale la nivel national a condus la
restructurarea si reorganizarea invatamantului special prin patrunderea educatiei speciale in
invatamantul de masa, impunandu-se flexibilizarea ofertei educationale pentru garantarea

dreptului la educatie a tutror copiilor.

Analiza S.W.0O.T.:

Puncte tari (Strengths): Puncte slabe(Weaknesses):
» Toate cadrele didactice din reteaua de | » Dificultatea normarii / ocuparii cu
asistenta psihopedagogica si logopedica sunt personal calificat a unor posturi de
calificate. specialitate in mediul rural.

» Exista un numar mare de cadre didactice | » Reticenta fatd de nou si schimbare a unor

titulare cu studii masterale, cu gradele manageri, cadre didactice, a parintilor.

didactice I si II. ~ Insuficienta informare si formare a
» Participarea a peste 50% dintre cadre cadrelor didactice, a parintilor si a

didactice din invatamantul special la comunitatii in general privind educatia

stagiile de formare 1in problematica integrata si incluziva.

educatiei incluzive, formarii | » Absenteismul in rdndul elevilor si

psihopedagogice specifice. abandonul scolar, in special in unitatile din
» Dotarea cabinetelor scolare de asistenta zonele cu populatie de etnie rroma.

psihopedagogica  si a  cabinetelor | » Insuficienta colaborare a parintilor cu

logopedice cu calculatoare, mijloace si scoala, Tn special in unitatile de invatamant
materiale specifice asistentei specializate. liceal, SAM si in unitatile de invatamant

» Dotarea cu carti de specialitate si materiale din mediul rural .
didactice specifice . ~ Neimplicarea unor cadre didactice in actul

» Organizarea Centrului de Resurse pentru decizional $1  educational, lipsa de
Educatie Incluziva si a scolilor pilot in colaborare cu profesorii consilieri sau
programul PHARE. logopezi.

# Practici reusite de colaborare cu familia ca | » Lipsa sau insuficienta unor programe de
principal partener educational in diferite colaborare intre cadrele didactice din
proiecte initiate in colaborare cu unitatile invatamantul de masa si din cel special.
scolare din judet ~ Flux informational discontinuu intre cadre

» Crearea autonomiei institutionale a didactice si parinti sau intre cadre
CJRAE prin aplicarea prevederilor didactice. elevi si parinti.
legale. » Dificultate in identificarea resurselor

extra/ bugetare.

» Slaba motivare financiara a activitatii specifice
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de inalta calificare.

~ Lipsa initiativei unor proiecte de colaborare si
schimb de experienta cu parteneri din tari ale
LE,

Oportunititi(Oppotunities):

Amenintari(Threats):

» Caracterul de prioritate nationald al
invatdmantului,

» Promovarea unui cadru legal oportun
dezvoltarii unor structuri specifice educatiei
incluzive, prezenta in politicile educationale
nationale a principiului “o scoala pentru toti
si pentru fiecare”

~ Posibilitatea implicarii in programe de
cooperare nationale si internationale.

» Cresterea calitatii parteneriatului social, a
initiativei private si a sprijinului comunitar
pentru dezvoltarea si sustinerea educatiei
scolare.

» Largirea ofertei de formare continuid a
personalului didactic.

» Existenta unui inceput in organizarea unei
retele de profesori de sprijin/ intineranti

» Buna colaborare intre Prefecturd, Consiliul
Judetean si 1.S.J.

» Cresterea gradului de autonomie
institutionala a CJRAE.

» Accentuarea rolului parteneriatelor 1in
educatie.

» Continuarea dotérii cu mijloace moderne.

~ Dificultatea normarii  posturilor de
specialitate in concordanta cu nevoile
reale de asistenta educationala de
specialitate.

» Mentalitatea  parintilor, a cadrelor
didactice, a  comunitatilor privind
incluziunea copiilor cu cerinte speciale in
invatamantul de masa

» Migrarea cadrelor didactice tinere citre
domenii mai bine platite.

~ Scaderea populatiei scolare, cu implicatii
asupra normarii personalului didactic si a
retelei scolare.

~ Posibilitatea cresterii ratei abandonului
scolar in randurile copiilor proveniti din
grupurile dezavantajate in conditiile in
care nu se actioneaza concertat in
prevenirea acestui fenomen.

~ Imposibilitatea incadrarii cu personal
didactic calificat/ titular in unititile
scolare izolate,

» Greutatea preludrii si prelucrdrii rapide a
informatiei. Nevoia de conectare Ia
INTERNET a tuturor cabinetelor scolare
din judet.

» Lipsa unor conditii materiale adecvate
desfasurarii tuturor serviciilor
specializate din structura CJRAE

~ Posibilitatea ca Primariile/ autoritatile
locale sa nu dispuna de resursele
corespunzatoare pentru suportul financiar

necesar.




Analiza P.E.S.T.:

Politicul:

Scoala trebuie sa accepte nevoile diverse ale elevilor, adaptandu-se la stilurile si ritmurile de invatare
diferite ale copiilor asigurand in acelasi timp o educatie de calitate pentru toti.

Instituirea unei oferte de servicii specializate, care sa asigure actiunea unitara si consecventa, pe
termen lung va conduce la diminuarea efectelor dificultatilor de adaptare, de dezvoltare si invatare,
respectand dreptul la educatie al tututor copiilor si tinerilor,

Activitatea specifica CJRAE poate cunoaste o dezvoltare pozitiva in conditiile in care politica
educationald aplicatd de ISJ] Mehedinti, are la baza principiul descentralizarii si flexibilizarii, al
descongestiondrii,

La nivelul judetului, in urma descentralizarii administratiei publice, Consiliul Judetean si-a asumat

rolul de principal sprijin financiar al retelei specifice CIRAE, fiind deschis unui dialog constructiv.

Economicul:

La nivelul judetului, putem vorbi despre o relansare economicd in ultimul timp, fapt ce
influenteaza pozitiv posibilitatea acordarii unor resurse financiare mai mari invatamantului.

In conditiile in care judetul Mehedinti se situeaza printre judetele cu o rata a saraciei foarte
ridicata in Romania, nivelul socio- economic/ financiar al familiilor elevilor influenteaza
negativ viata copiilor de varsta scolara din unitatile de invatamant mehedintean, fapt resimtit si
la nivelul frecventei scolare, a participarii la scoala a copilor.

Instituirea unor servicii specializate destinate sprijinului educational al copiilor/ tinerilor poate

asigura o mai buna adaptare a formarii fortei de munca la nivelul judetului.

Socialul:

Pozitia judetului pe harta saraciei impune reorientarea termenului de educare a personalitatii
elevului, insistandu-se asupra contracararii efectelor negative ale acestui fenomen.
Eterogenitatea mediilor familiale din care provin elevii genereaza pozitii diferite fatd de
problematica educatiei.

Eforturile sustinute in procesul de educatiei diferentiate si incluzive vor putea atenua
fenomenele negative care domina peisajul social judetean: rata somajului, cresterea alarmanta
a violentei si a ratei infractionalitatii, deprecierea relatiilor inter-umane, atitudinea civica

pasiva, excluderea sociala.



Tehnologicul:
= In reteaua cabinetelor scolare din judetul Mehedinti, nu toate unitatile scolare au pus la
dipozitie spatii adecvate, dotate material corespunzator.

= Cabinetele de asistenta psihopedagogica si logopedice nu au acces direct la telefon, fax.

Obiective generale

Obiectivele generale cuprinse in acest proiect de dezvoltare institutionala a C.J.R.A.E.
Mehedintit sunt construite in jurul obiectivelor cuprinse in Regulamentul de organizare si
functionare a centrelor judetene de resurse si de asistenta educationala ce se axeaza pe
urmatoarele obiective majore :

- Accesul egal si sporit la educatie;

- Cuprinderea si mentinerea in sistemul de invatamant obligatoriu a tuturor
copiilor/tinerilor, indiferent de particularitatile lor psihoindividuale si sociale:

- Asigurarea suporturilor suplimentare necesare desfasurarii educatiei de calitate in functie
de potentialul biopsihosocial al fiecarui tanar/copil:

- Informarea si consilierea cadrelor didactice in spiritual schimbarii mentalitatii si al
imbunatatirii activitatii didactico-educative;

- Crearea conditiilor de dezvoltare a personalitatii elevilor/tinerilor in vederea integrarii
acestora in viata scolara, sociala si profesionala;

- Implicarea parintilor in activitati specifice unei relatii eficiente : scoala-familie-
comunitate, ca baza a adaptarii in viata scolara, sociala si profesionala.

Indicatori de evaluare a performantelor

- Diminuarea numarului de elevi aflati in situatie de esec scolar, pentru invatamanetul
obligatoriu

- Imbunatirea participarii la educatie si a adaptarii scolare pentru elevii cu CES

- Reducerea numarului de copii aflati in situatie de abandon scolar

- Reducerea actelor de violenta in scoli

- Numar crescut al parintilor implicati in viata scolii

- Imbunatatirea ratei succesului scolar pentru copiii din grupurile dezavantajate

- Imbunatatirea conditiilor scolare in vederea facilitarii accesului la o educatie de calitate

- Cresterea numarului de copii din grupurile dezavantajate la nivelul invatamantului
prescolar.

Asigurarea calitatii in educatie

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din Centrul Judetean de Resurse si
Asistenta Educationala Mehedinti este infiintata in temeiul Ordonantei de Urgenta nr.75/2005
privind Asiguararea calitatii educatiei.

Misiunea acestei comisii este de a efctua evaluarea interna a calitatii educatiei oferite
de CJRAE Mehedinti cu scopul de :

A cunatifica capacitatea organizationala furnizoare de educatie. de a satisface asteptarile
beneficiarilor si standardelor de calitate prin activitati de evaluare si acreditare



A asigura protectia beneficiarilor directi si indirecti prin producerea si diseminarea

informatiilor sistemice, coerente si credibile, public accesibile despre calitatea educatiei in CJRAE

Neamt
A raspunde cerintelor ARACIP

Comisia pentru evaluarea si Asigurarea Calitatii are urmatoarelor atributii:
- elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asiguarare a
calitatii, aprobate de conducerea unitatii scolare, conform domeniilor si criteriilor prevazute de
legislatia in vigoare;
- elaboreaza anual un raport de evaluare interna privind calitatea educatiei in unitatea scolara
respective, pe baza caruia directorul elaboraeza raportul general privind starea si calitatea
invatamantului din unitatea scolara. Raportul este adus la cunostinta tuturor beneficiarilor, prin
afisare sau publicare si este pus la dispozitia evaluatorului extern;
- coopereaza cu agentia romana specializata pentru asigurarea calitatii, cu alte agentii si
organisme abilitate sau institutii similare din tara ori din strainatate potrivit legii;

Aceasta comisie urmareste de asemenea implementarea unui Sistem de Managemnet
al Calitatii (SMC) in educatie conform Standardului ISO 9001. Pentru implementarea unui
astfel de sistem trebuie parcurse urmatoarele etape:

- angajarea conducerii unitatii privind implementarea unui SMC;

- elaborarea unui ghid pentru implementarea unui SMC;

- definirea politicii calitatii si a obiectivelor invatamantului referitoare la calitate:

- stabilirea responsabilitatilor si a competentelor decizionale privind implementare
SMC;

- desemnarea reprezentantilor pentru SMC;

- stabilirea sistemului de comunicare interna:

- organizarea unor cursuri deinstruire generala in domeniul managementului calitatii si
formare a unui numar de auditori interni:

- elaborarea si tinerea sub control a documentatiei SMC;

- efectuarea de audituri interne ale SMC la nivelul fiecarui compartiment;

- efectuarea analizei SMC la nivelul fiecarui compatiment;

- elaborarea unor programe de imbunatatire a procesului didactic in in invatamantul
special si special integrat, luand in considerare rezultatele auditurilor interne si cele ale
analizelor SMC efectuate la nivel de unitate scolara incluziva.
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